
           

    

   

 

 

STELLENAUSSCHREIBUNG  
Verbraucherzentrale Sachsen 
 
Wir suchen Sie als 
 

Pressesprecher*in und Teamleitung Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit/Kommunikation  

 in Teilzeit (30 Wochenarbeitsstunden) 
 
 
Die Verbraucherzentrale Sachsen ist eine anbieterunabhängige, überwiegend mit 
öffentlichen Mitteln finanzierte, gemeinnützige Organisation. Ziel ihrer Arbeit ist es, 
Verbraucher*innen in Fragen des privaten Konsums zu informieren, zu beraten und zu 
unterstützen. Mit unserer Arbeit verschaffen wir einen Überblick bei unübersichtlichen 
Angebotsmärkten und Durchblick bei komplexen Marktbedingungen und sind eine starke 
Interessenvertretung für sächsische Verbraucher*innen. Über eine halbe Million 
Verbraucher*innen setzen jährlich auf den qualifizierten Rat unserer Fachleute in 13 
Beratungseinrichtungen in Sachsen, an unserem Beratungstelefon, im Internet, im Videochat 
oder seit neuestem in unseren Beratungsbussen. 
 
Wir suchen zum 01.01.2024 bzw. zum nächstmöglichen Zeitpunkt nach Ihnen als 
Pressesprecher*in und Teamleitung Presse- und Öffentlichkeitsarbeit/Kommunikation 
(m,w,d). Freuen Sie sich auf interessante und abwechslungsreiche Aufgaben. 
 
Es handelt sich um eine unbefristete Teilzeitstelle (30 Arbeitsstunden pro Woche) eine 
Aufstockung auf 40 Stunden/Woche wird angestrebt. 
 
Zu Ihren Aufgaben gehören neben der personellen und fachlichen Leitung des Teams 
Presse- und Öffentlichkeitsarbeit/Kommunikation: 
 

• Verantwortung für die externe Kommunikation, Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 

• medienpolitische und presserechtliche Beratung des Vorstandes  

• Entwicklung von Kommunikationszielen, Definition von Kernbotschaften, 
Kommunikationskanälen, Zielgruppenansprache und Kommunikationsmaßnahmen 

• Mitwirkung bei der strategischen Themenentwicklung 

• Mitwirkung bei der politischen Kommunikation unserer Arbeit auf Landesebene 

• Erarbeitung und Endredaktion von Presseinformationen und Publikationen der 
Verbraucherzentrale 

• Weiterentwicklung Gesamtstrategie und Vernetzung aller Kommunikationsmittel nach 
außen, samt Augenmerk auf die sinnvolle Entwicklung/Einbindung von 
öffentlichkeitswirksamen Veranstaltungsinhalten und -formaten zu aktuellen 
Verbraucherthemen 

• Planung, Durchführung und Auswertung von Kundenzufriedenheitsmessungen 

• konzeptionelle Betreuung der Website und Facebook-Seite der Verbraucherzentrale 
sowie Weiterentwicklung des Social Media Auftritts der Verbraucherzentrale Sachsen 

• Unterstützung der Öffentlichkeitsarbeit der Beratungseinrichtungen  

• Durchführung von Kampagnen im Rahmen der Interessenvertretung,  

• Entwicklung und Implementierung neuer/zeitgemäßer Kommunikationsinstrumente 
und -mittel in Abstimmung mit dem Vorstand. 
 



           

    

   

 

 

Wir erwarten von Ihnen: 
 

• ein erfolgreich abgeschlossenes wissenschaftliches Hochschulstudium (Diplom oder 
Master) in den Bereichen Journalismus, Medien- oder 
Kommunikationswissenschaften oder ein vergleichbarer wissenschaftlicher 
Studiengang an einer Hochschule bzw. Universität  

• berufspraktische Erfahrungen in den Bereichen Journalismus, Marketing und 
Veranstaltungsmanagement 

• sicherer Umgang mit Microsoft 365-Anwendungen (z. B. Office, Teams usw), 
Newsletter-Tools, Einladungsmanagement und Registrierungssoftware, Adobe 
Creative Suite, Social Media-Tools zur Planung und Analyse 

• gute Englischkenntnisse sowie Führerscheinklasse B 
 

Sie verfügen darüber hinaus über folgende Kompetenzen: 
 

• Innovationsfähigkeit und Flexibilität 

• sehr gute Durchsetzungs- und Überzeugungsfähigkeit 

• strategische und konzeptionelle Denk- und Arbeitsweise 

• Handlungs- und Zielorientierung sowie Entscheidungsstärke 

• Belastungsfähigkeit, persönliches Engagement und Kreativität 

• ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit sowie Servicedenken 

• flexibler Umgang mit modernen Medien 

• ein hohes Maß an sozialer Kompetenz 

• Kenntnisse und Verständnis des politischen Entscheidungsprozesses 
 

Wir bieten Ihnen: 
 

• eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tätigkeit in einer teamorientierten 
Arbeitsatmosphäre 

• eine kooperative Organisationskultur in einem spannenden Umfeld 

• regelmäßige Teilnahme an Fortbildungen 

• Jahressonderzahlung 

• 30 Tage Urlaub bei einer 5-Tage-Woche 

• betriebliche Altersvorsorge 

• Zuschuss Vermögenwirksame Leistungen 

• eine Vergütung in Anlehnung an TV-L Entgeltgruppe 12 
 
Konnten wir Ihr Interesse für diese spannende Tätigkeit wecken? Dann freuen wir uns auf 
Ihre vollständige Bewerbung  
 
Gerne schicken Sie Ihre Bewerbung per Post bis zum 31.10.2023 an die 
Landesgeschäftsstelle der Verbraucherzentrale Sachsen, Katharinenstraße 17, 04109 
Leipzig, Tel: 0341-696290 oder senden diese per E-Mail unter bewerbung@vzs.de an das 
Personalteam der Landesgeschäftsstelle. Später eingehende Bewerbungsunterlagen können 
wir leider nicht berücksichtigen. Wir schätzen die Vielfalt in unserer Verbraucherzentrale und 
begrüßen daher ausdrücklich alle qualifizierten Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht, 
ethnischer Herkunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter und sexueller Identität. 
Schwerbehinderte Bewerber*innen werden bei gleicher Eignung bevorzugt. 
 
Leipzig, den 13.10.2023 


